IVRAPORT

PRIVIND ACTIVITATILE DESFASURATE DE CATRE DIRECTIA GENERALA DE

ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI COVASNA

IN ANUL 2024 IN DOMENIUL ASISTENTEI PERSOANELOR VARSTNICE

Cdminul pentru Persoane Varstnice Haghig — Hidvégi Iddsok Otthona a fost trecuta in
subordinea DGASPC Covasna prin Hotararea Consiliului Judetean Covasna nr. 178/2018.
Caminul Pentru Persoane Varstnice Haghig este o institutie publicd cu personalitate
juridica care asigurd, in regim institutionalizat conditii corespunzatoare de gazduire,
hrand, ingrijiri medicale, recuperare si readaptare, activitdti de ergoterapie si de petrecere
a timpului liber, asistenta sociala si psihologica.

Caminul pentru Persoane Varstnice Haghig asigura gazduirea persoanelor varstnice pe
o perioada nedeterminata si in functie de nevoile individuale ale beneficiarului.
Obiectivele principale pentru anul 2024 au inclus:
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Cresterea calitdtii serviciilor sociale oferite, adaptate la necesitatile actuale ale
rezidentilor;

Incheierea de contracte cu furnizorii de produse si materii prime necesare
functiondrii caminului;

Supravegherea respectarii legislatiei in procesul de furnizare a serviciilor;
Identificarea noilor nevoi socio-medicale ale beneficiarilor;

Sprijinirea mentinerii relatiilor de familie ale acestora;

Elaborarea si distribuirea de materiale informative despre institutie si serviciile
disponibile, inclusiv acces online la aceste informatii;

Promovarea dialogului social;

Instruirea continud a personalului, aplicarea principiilor etice in relatia cu
beneficiarii si monitorizarea activitatii acestora;

Utilizarea eficienta si responsabild a fondurilor bugetare;

Derularea de programe de educatie pentru sanatate;

Realizarea de controale medicale periodice de catre personalul specializat;
Modernizarea spatiilor: dotarea camerelor cu mobilier, renovarea acestora si a
bailor, efectuarea de reparatii interioare si exterioare, zugravirea fatadelor,
vopsirea lemnariei si achizitionarea de foisoare pentru curte;

Atractia de sponsori si implicarea voluntarilor;

Revizuirea procedurilor din sectorul financiar-contabil;

Imbunititirea calititii serviciilor sociale;

Stabilirea de noi parteneriate.

Institutia a desfasurat activitati menite sa asigure un trai decent si sigur pentru persoanele
varstnice, promovand o bdtranete demnda, stimuland socializarea acestora prin
participarea la activitati culturale, ergoterapie, excursii si alte forme de implicare activa.



Beneficiarii au primit servicii de calitate, in baza administrarii eficiente a
resurselor atat financiare cat si de orice alta natura. Resursele financiare ale unitatii au
fost si sunt administrate in baza unui plan anual de cheltuieli care stabileste planificarea
financiara, evidenta bugetara si controlul financiar, conform legii; calitatea serviciilor
primite de beneficiar fiind in concordantd cu bugetul aprobat de Consiliul Judetean
Covasna,in valoare totald de 6,115,00 mii lei ,din care s-au cheltuit 5,592,362 mii lei,astfel:

-La cheltuieli de personal a fost prevdzuta suma de 3,385 mii lei din care s-a
cheltuit suma de 3,331,960 mii lei

-La Bunuri si servicii s-au prevazut 2,701,50 mii lei din care s-au platit 2,271,990
mii lei la diferite articole de cheltuieli care cuprins cheltuielile cu cazareahrana,,
incalzirea, ingrijirea beneficiarilor in numar mediu de 102 persoane per total pentru anul
2024, cheltuieli care sa permita buna functionare a institutiei.

Toate cheltuielile au fost facute cu scopul asigurarii unui trai decent beneficiarilor
si in conditia respectdrii Standardelor minime de calitate .

Dinamica beneficiarilor in cadrul Caminului Pentru Persoane Varstnice Haghig in
anul 2024 este evidentiatd in tabelul ce urmeaza, tabel care contine numarul solicitdrilor
primite, numarul solicitantilor declarati admisi, numarul decedatilor din anul respectiv
precum si numadrul asistatilor externati din institutie, la cererere sau din alte motive.

Anul | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Numadrul asistatilor la 1 ianuarie 91 85 76 84 81 92 96 | 100
Numarul solicitarilor primite 18 10 29 33 30 43 | 28 | 28
Numadrul solicitantilor declarati admisi | 16 10 29 33 29 43 28 25
Numarul decedatilor 16 16 17 32 11 31 18 23
Numarul externatilor 6 3 4 3 6 8 5 1

La sfartitul anului 2024 efectivul de beneficiari a fost de 101
persoane,
incadrati pe sectii:




Sectii beneficiari Nr total beneficiari

Sectia de persoane dependente 17
Sectia de persoane semidependente 47
Sectia de persoane independente 37

Serviciile sociale au fost asigurate si acordate la sediul cdminului in spatii special
amenajate: camere, sald de mese, club pentru activitati de petrecere a timpului liber,
biblioteca ,curte,gradina si alte anexe gospoddresti. Coordonarea activitdtii a fost
realizata de catre directorul unitatii, rezultatele activitatilor de natura financiara fiind
consemnate si reflectate in balantele de verificare lunare precum si in bilantul contabil
anual.

La sfarsitul anului 2024 schema de personal a caminului numara 48 de persoane
active ,dupa ce in cursul anului 2024 au fost organizate 3 concursuri pentru ocuparea
posturilor de-infirmierd, asistent social si ingrijitoare, rezultand un numar de 1 asistent
social ce a fost angajat, 2 infirmiere si 1 ingrijitoare.

Cdminul a pus si pune un accent deosebit pe formarea profesionald continua a
personalului, angajatii cdminului au participat la cursuri de formare ,Workshop-uri
legate de activitatea psihologului si asistentului social, diferite Intalniri/ sesiuni pe teme
sociale , on line, cursuri in domeniul contabilitatii si al achizitiilor publice ,de igiena
,etc.Personalul a fost informat in permanenta asupra intregii activitati a caminului,
precum si in legatura cu modificdrile Regulamentului de organizare si functionare,au
luat cunostinta de noile Proceduri dupa care se lucreaza si care au fost avizate si aprobate
de catre DGASPC Covasna, furnizorul de servicii sociale,contractul colectiv de munca.

Toate Planurile si documentele care sunt prevazute de Standardele minime de
calitate au fost avizate si aprobate de cdtre furnizorul de servicii pentru anul 2024.

Pe parcursul anului 2024, personalul de specialitate al institutiei- asistente
medicale ,psiholog, asistent social, kineto-terapeut, au participat la diferite cursuri
obligatorii pentru obtinerea de credite necesare la eliberararea de atestate de libera
practicd, on line.

Institutia s-a preocupat de asemenea de sanatatea personalului , a realizat
consultul medical periodic al angajatilor .

Beneficiarii serviciului social au fost informati cu privire la programul de actiune
al cdminului, iar odatd cu incheierea contractului pentru acordarea de servicii sociale,
acestia au primit informatii de naturd organizatorica, legislativa si financiara, precum si



criteriile de selectie si de incadrare. Ca rezultat al acestor activitati propuse si intreprinse
in perioada mentionata conducerea institutiei doreste o transparenta cat mai mare a
procesului de acordare a serviciilor sociale precum si o transparenta a activitatilor
intreprinse de Centrul Rezidential.

S-arealizat o pagina a Caminului pe retelele de socializare pentru publicitate dar
si pentru a prezenta aspecte din viata si activitatea varstnicilor,de asemenea s-a actualizat
site-ul caminului si s-a reazizat si un

Centrul Rezidential prin personalul de specialitate efectueaza o evaluare proprie
a fiecarui beneficiar, care include: igiena corporald, imbrdcat/ dezbracat, alimentatie,
igiend elimindrilor, mobilizare, deplasare in interior, deplasare in exterior, comunicare,
prepararea hranei, activitdti de menaj, gestiune si administrarea bugetului si a bunurilor,
efectuarea cumparaturilor, respectarea tratamentului medical, utilizarea mijloacelor de
transport, acuitate vizuald, acuitate auditivd, deficienta de vorbire, orientare, memorie,
judecata, coerenta, comportament si tulburari afective. In baza evaluarii proprii, Centrul
Rezidential stabileste serviciile ce vor fi acordate beneficiarilor.

Referitor la procedura de planificare a serviciilor la nivelul centrului s-a realizat
un plan de ingrijire si asistentd individualizat care a fost aplicat fiecarui beneficiar. In
intocmirea acestuia s-au avut in vedere nevoile si dorintele beneficiarilor de servicii
sociale. Responsabilitatea coordonarii serviciilor incluse in planul individual de ingrijire
si asistentd revine unui responsabil de caz, numit prin Decizia conducerii.

In ceea ce priveste acordarea asistentei medicale ,beneficiarii au fost Inscrisi la
medicul de familie din comund, beneficiarii care au necesitat diferite interventii medicale
au fost dusi la specialisti, asistati de asistentele medicale ,iar apoi supravegheati si
monitorizati pana la vindecare .

S-au solicitat si obtinut diferite dispozitive medicale necesare unor beneficiari
imobilizati la pat .

Se efectueaza si recuperarea beneficiarilor care necesitd astfel de servicii, prin
serviciile kinetoterapeutului institutiei sau prin efectuarea unor activitati usoare in
gradina si curtea institutiei.

In cursul anului 2024 au fost efectuate lucriri de zugravit interior cu resursele
institutiei si intretinere in tot cdminul ,s-au efectuat reparatii curente in diferite sectoare
de activitate-bucdtarie, spalatori

S-au renovat un numdr de 13 camere si bdile din acestea, plua vestiarul
infirmierelor , s-au zugravit si s-a pus tarchet in camerele renovate si spatiul comun din
proximitatea acestor camere,holul si casa scdrii, s-au echipat si cu televizoare.

In cursul anului 2024, asistentul social, psihologul impreund cu instructorul
animator au desfdsurat activitati recreativ-culturale impreuna cu beneficiarii caminului,
,/petrecere a timpului liber, activitati de colectare de plante medicinale.

Directorul institutiei isi propune continuarea pe parcursul anului 2025 a
parteneriatului cu Jandarmeria Covasna, Complexul de Servicii Zathureczi Berta din



Stantu Gheorghe, Scoala Generala din Sita Buzaului, institutii de cult religios, ale
persoane sau institutii, incheierea de noi parteneriate cu entitdti publice sau private ce
oferd servicii sociale, care pot sprijini considerabil sau imbunatati calitatea vietii
beneficiarilor si conditiile de lucru ale angajatilor, pentru a se facilita schimburi de
experientd intre angajatii si beneficiarii institutiilor de asistenta destinate persoanelor
varstnice. Rezultatele colabordrii vor fi aduse la cunostinta beneficiarilor.

In urma unei analize cuprinzitoare a intregii activitati desfisurate la Caminul
pentru Persoane Varstnice, anul 2024 a fost un an marcat de realizdri semnificative, de
imbunatatiri constante ale serviciilor acordate beneficiarilor si de speranta ca viata
acestora in camin a fost caracterizatd de liniste si lipsitd de grijile si stresul cotidian.

Evenimentele principalele ale anului 2024 organizate pentru varstnicii caminului
au fost:

e Sirbitorirea Zilei de 8 Martie (In cadrul acestui eveniment rezidentele noastre au
primit martisoare, felicitdri si flori cu ocazia acestei zile festive. Totodata au
petrecut cu tort, muzica si voie bund, aceastd activitate contribuind la dezvoltarea
motricitatii lor si a stdrii generale de bine)

e Ziua Internationala a Persoanelor Varstnice (Pe 1 octombrie 2024 am serbat cu
bucurie si emotie Ziua Internationald a Varstnicilor! Totodatd angajatii,
apartindtorii si beneficiarii au putut admira creatia beneficiarului Czompok Atila
Gheorghe care a realizat o egidd cu doi varstnici ce sunt tinuti sub ocrotire de
inima societdtii, creatia fiind expusa la intrarea in camin, iar asistentul social le-a
recitat o poezie scrisa special cu aceastd ocazie aleasd. Am marcat totodatd acest
moment festiv, noi si seniorii nostrii avand onoarea de a-i primi pe dnul Papp
Adolf Jozsef, directorul general al DGASPC Covasna, pe dnul Jakab Istvan Barna,
vicepresedinte al Consiliului Judetean, , pe elevii Scolii Populare de Arte si Meserii
din Sfantu Gheorghe, pe pianistul Magor Nagy, pe interpretele Zelenak Borbala si
Kocsis Rebeka.

e Zilele de nastere lunare ale beneficiarilor si alte activitati de optimizare
motivationald, cu scop ludic, activitati de petrecere a timpului liber (sah, remmy,
vizionare filme etc) (Interrelationare, dezvoltarea deprinderilor de viata
autonomd si comunicare in grup cu frecventd lunara, socializare si asigurare
suport moral dar si dezvoltarea potentialului maximal prin reminescenta
terapeutica- ascultarea unor povesti de viata)

e Vizita Asociatiei Serviciul Maltez din Romania-Filiala Sfantu Gheorghe
(Asociatia Serviciul Maltez din Romania- Fililala Sfantu Gheorghe, ne-a onorat cu
prezenta si i-a Incantat pe dragii nostrii seniori cu melodii alese ! Beneficiarii s-au
emotionat si au primit in dar coronita de advent ce marcheazd apropierea
Craciunului! De asemenea ne-au mai cdlcat pragul si beneficiarii Adapostului de
Noapte al aceleasi asociatii pentru intercunoastere si dezvoltarea unor relatii
armonioase Intre beneficiarii nostrii si ai acestui serviciu social.)



e Sarbatorirea Halloweenului (Beneficiarii au serbat servind prdjituri, suc dar si alte
gustarele Halloweenul. Asistentul social Beleiu Vlad-Nicolae a recitat si tradus in
limba maghiara prin intermediul ChatGPT o povestitoare infricosdtoare- Calaretul
fara cap- cu aceasta ocazie cand varstnicii si-au amintit cum pregateau lampasii si
se speriau unii pe altii in copildrie)

o Sarbatorirea Invierii Domnului (Pastele) (Beneficiarii au serbat Pastele prin
intonarea unor pricesne, totodata au putut admira creatia beneficiarului Czompok
Atila Gheorghe care a realizat un iepure de paste, creatia fiind expusa la intrarea
in camin.)

e Sarbatorirea lui Mos Nicolae

e Vizitele pentru a intona colinde si a aduce daruri seniorilor nostrii din partea
Scolii Gimnaziale Romulus Cioflec din Araci si doamnelor profesoare de la
Scoala Populara de Arte si Meserii din Sfantu Gheorghe, Liceului Petru Rares
Feldioara, Scoala Gimnaziald Andrei $aguna din Comuna Sita Buzaului, Scolii
Gimnaziale Varadi Jozsef din Sfantu Gheorghe, Bisericii Romano- Catolice si
Jandarmeriei Covasna
Astfel, am contribuit si noi la asigurarea unei senectuti senine si tihnite pentru toti

cei aflati In grija noastra.

Am primit mai multe sponsorizdri de la firme sau persoane fizice,asociatii din tara
sau strainatate constand in alimente, saltele pentru pat, imbrdcaminte, pampers,
,medicamente si vitamine,dezinfectanti, cartijocuri si puzzeluri pentru mentinerea
capacitatilor intelectuale si motricitatii fine.

S-au mentinut relatii de parteneriat cu ONG —uri care au ca obiectiv principal
ajutorarea varstnicilor din cdmin si donatii constand in obiecte de igiena corporald, haine
si dulciuri, Fundatia Bucuria darului si Liceul Petru Rares Feldioara.

Pe parcursul intregului an, ocazional, persoane fizice au donat alimente
necesare la pregatirea mesei de pranz sambdta sau duminica.

S-au primit sponsorizdri constand in legume, painea maghiarilor de la Asociatia
Agrosic, Asociatia Organizatiilor Fermei Szekely, alimente, materiale de curatenie si
igienizare din partea Asociatiei Gondviseles Segelyszervezet Haromszeki Fiokszervezete,
dotdri si concentrator de oxigen din partea Asociatiei Alutus, dar si alimente, paturi si
alte obiecte de cazarmament din partea Administratiei Nationale a Rezervelor de Stat si
Probleme Speciale.

In cursul anului 2024 activitatea ciminului a fost monitorizati de catre DGSPAC
Covasna potrivit programului de vizite de control.

In decursul anului ,institutia a fost verificatd de citre AJPIS Covasna , care a
verificat si urmarit respectarea Standardelor minime de calitate si modul de intocmire
a tuturor documentelor prevazute in acestea.

In anul 2024 ,in sprijinul directorului s-a aflat si Consiliul Consultativ, care s-a
intrunit in sedintele trimestriale si care a avizat bugetul ,a dezbatut si analizat probleme



legate de bunul mers al institutiei.

Institutia a fost reprezentata in cadrul diferitelor sesiuni si conferinte pe teme
sociale sau diferite aniversari la nivel judetean de reprezentantii sai.

Pe parcursul anului ,beneficiarilor 1i s-au aplicat chestionare de masurare a
gradului de satisfactie ,rezultatul fiind cotat ca unul pozitiv.

Ca o analiza a intregii activitati desfdsurate la Cdminul pentru persoane Varstnice
,anul 2024, a insemnat un an cu multe realizari ,cu imbunatatirea serviciilor acordate
beneficiariarilor si cu speranta ca viata in cdmin a beneficiarilor a fost una ,lipsita de
grijile cotidiene si astfel ajutand si noi, la asigurarea unei batraneti linistite.



